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Objetivos
Conocer el volumen y alcance de la educacion
continua universitaria que se realiza en el pais.

Caracterizar a las instituciones que imparten
educacidon continua, sus programas y
estudiantes.



Metodologia

Cuestionario de 41 preguntas, agrupadas en
tres dimensiones; instituciones, programas,
estudiantes.

Enviada digitalmente a 69 directores o
encargados de Educacion Continua o
capacitacion de 51 universidades.

Tasa de respuesta : 49 % de las universidades



INSTITUCIONES



CARACTERIZACION DE MUESTRA

Pertenece al CRUCH

Tipo de Universidad
m Si: 11 = No: 14

80%
. Universidad
60% Privada
N:14
40%
Estatal
20% N:6 20%
Universidad Particular con
0% Aporte del Estado N : 5

N: 25 Universidades.

UAS

Universida
de Antofagasta

2
UNIVERSIDAD -~ Of
BERNARDO = =
UNIVERSIDAD ! = =
ACADEMIA OHIGCGINS , o
€ g
! Salesiana

DE HUMANISMO CRISTIANG

¥IULL &

UNIVERSIDAD LOS LEONES .
UNIVERSIDAD DE LAS AMERICAS

A
Universidad Iﬁf%gDﬁ
UNIVERSTEAD

Iberoamericana
de Gienciasy Tecrologia




CARACTERIZACION DE MUESTRA

éDe qué organismo superior de la universidad depende la Direccion o Area de
Educacién Continua?

Segun tipo de Universidad

Vicerrectoria / Direccion de Vinculacién o Comunicaciones

Segun la pertenencia al CRUCH

Vicerrectoria / Direccién de Vinculacién o Comunicaciones

Vicerrectoria Académica Vicerrectoria Académica
W Vicerrectoria de Desarrollo W Vicerrectoria de Desarrollo
M Vicerrectoria de Posgrado W Vicerrectoria de Posgrado
m Otro m Otro
Universidad Privada 14% 21%

No CRUCH 7% 14% pAR

Universidad Particular
con Aporte del Estado

CRUCH 27%

Estatal

Total 16% 8% 12% Total 8% 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%  100%

N: 25 Universidades.



CARACTERIZACION DE MUESTRA
La gestion de la Educacion Continua en su Universidad es...

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Centralizada Centralizada
B Descentralizada en las unidades académicas B Descentralizada en las unidades académicas
B Supervisada centralmente y gestionada por las unidades académicas B Supervisada centralmente y gestionada por las unidades académicas
Uni idad
i 50% 7% 43%
No CRUCH 50% Privada
Universidad
Particular
con Aporte
del Estado

CRUCH 18%

Estatal 33%
Total 36%
Total 36%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N: 25 Universidades.



CARACTERIZACION DE MUESTRA

Numero de Colaboradores de Educacion Continua

Segun la pertenencia al CRUCH

EntreOy 10 Entre 11y20 ®WEntre21y30 M Madasde3l Entre0y 10

Universidad

No CRUCH 57% 29% 7% 7% Privada

Universidad
Particular

con Aporte
del Estado

CRUCH 45% 18%

Estatal

Total 52% 24% 1% 20%
Total

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%

N: 25 Universidades.

Segun tipo de Universidad

Entre 11y20 MEntre21y30 ® Madasde 31

57%

40%

50%

52%

20%

29% /% 7%

20%
17%
24% 1% 20%
40% 60% 80% 100%



DIPLOMADOS



DIPLOMADOS
Indique cual de los siguientes programas de Educacion Continua
ofrece su universidad: Diplomados

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Diplomados con créditos Diplomados con créditos
B Diplomados sin créditos B Diplomados sin créditos
H No ofrece diplomados H No ofrece diplomados

UnPiv.ers(iidad 36%
No CRUCH 36% rivada
Universidad
Particular
con Aporte 20%
del Estado
CRUCH 27%
Estatal 33%
Total 32%
Total 32%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N: 25 Universidades.



DIPLOMADOS

El valor curricular se establece por

Segun la pertenencia al CRUCH
Créditos
Horas
B Horas y créditos
W Horas, asistencia y calificacion
B Sin valoracidn

Universidad

No CRUCH 23% 62% Privada

Universidad
Particular
con Aporte

del Estado
CRUCH 11% 44%

Estatal

Total 18% 55% 14% 5% 9%
Total

0% 20% 40% 60% 80% 100%

N: 22 Universidades.

Segun tipo de Universidad
Créditos
Horas
W Horas y créditos
B Horas, asistencia y calificacion
W Sin valoracion

23% 62% 8% 8%

25% 50% 25%

40%

18% 55% 14% 5% 9%

20% 40% 60% 80% 100%



DIPLOMADOS
Los Diplomados son certificados por

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
La universidad M Las unidades académicas de manera independiente La universidad ™ Las unidades académicas de manera independiente
Uni idad
vy
No CRUCH 100%
Universidad
Particular 100%
con Aporte
del Estado
CRUCH 78%
Estatal 60%
Total 91%
Total 91%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N: 22 Universidades.



DIPLOMADOS

Diplomados realizados el ano 2017

Segun la pertenencia al CRUCH

B Sin créditos

Con créditos

Universidad
Privada

NoCRUCH  16% 353

Universidad
Particular

con Aporte
del Estado

CRUCH 32% r1221

Estatal

Total 28% -1574

Total

100%

80%

0% 20% 40% 60%

N Diplomados: 1.574
N Universidades: 22 Universidades.

Segun tipo de Universidad

Con créditos

M Sin créditos

8%

0%

68% -487

-734

28% -1574

5%

20% 40% 60% 80% 100%

Porcentaje de programas articulados con otros
niveles formativos (pregrado, magister, doctorado)



DIPLOMADOS

Diplomados realizados el afio 2017 por area de conocimiento™*

1% 1%
No CRUCH
2%
CRUCH 10% 3%
Total 8% 29
0% 20%

B Agricultura, forestal, pesca y veterinaria
Educacion.

Ciencias sociales, periodismo y comunicaciones.

B Salud y bienestar

1% 1%
Universidad
Privada
Universidad 2%
Particular 9% a%
con Aporte
del Estado
Estatal [EJA 11% 2%
2%
Total 8% 2%
0% 20%

Segun la pertenencia al CRUCH

29% 16%

30%

29%

40%

B Ingenieria, industria y construccion.

Ciencias naturales, matematicas y estadisticas.
B Humanidades y artes.
W Servicios

60%

Segun tipo de Universidad

29% 16%
26% 6%
33%
29% 8%
40% 60%

**Hay programas reportados en mas de una clasificacion.

6%

8%

1% 0,3%

(7 28%

0,1% 1%

8% 25%

0,2% 1%

7% 26%

80%

100%

B Tecnologias de la informacion y la comunicacién.
Negocios, administracion y derecho.
B Programas generales y calificaciones.

1% 0,3%

() 28%

0,2%
14% 23%

2
o:

7%

1%

2% 28%

0,2%

7% 26%

|
R
o

80% 100%

N: 21 Universidades.



DIPLOMADOS

Diplomados realizados el afno 2017 por fuente de financiamiento

Segun la pertenencia al CRUCH
Programas de becas (OTIC, AGCID, otros)

Ley SEP - ATE
W Convenio marco
W Sence
Universidad
No CRUCH 51% 33% 67  Privada
Universidad
Particular
con Aporte
del Estado
CRUCH §¢ -
268 29%
Estatal
Total 11% 49 335
Total

60%

80%

100%

0%

20%

40%

0

Segun tipo de Universidad
Programas de becas (OTIC, AGCID, otros)

Ley SEP - ATE
W Convenio marco
W Sence
51% 33% (73 67

49

11% 4¢ ~ 335

100%

80%

% 20% 40% 60%

N Diplomados: 335 programas.
N : 15 Universidades.



DIPLOMADOS
Diplomados realizados el ano 2017 por tipo de estudiante

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Internos (Alymnos, docentes, admnistrativos) Internos (Alumnos, docentes, admnistrativos)
[ ] Externos.(publico en general) o . M Externos (publico en general)
W Corporativos (cerrados para empresas publicas o privadas) W Corporativos (cerrados para empresas publicas o privadas)
M Sin informacidn H Sin informacidn

. idad
Unlv.er5| a 5% 21% 9%
No CRUCH 5% Privada
Universidad
Particular con o 17%
Aporte del ° °

25% 12%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

**Hay programas reportados en mas de una clasificacion.
N: 19 Universidades.



DIPLOMADOS
Docentes segun pertenencia a la institucion

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Planta académica interna MW Externos o invitados Planta académica interna B Externos o invitados
Uni idad
nF:v.ers(Ij a 39% 689
No CRUCH 39% 689 rivada
Universidad
e s T
Estado
CRUCH 55% 4,594
Total 53% 5.283
Total 53% 5.283
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N : 5.283 docentes.
N : 17 Universidades.



DIPLOMADOS

Diplomados 2017 y Diplomados 2018 (planificados) segin modalidad

CRUCH No CRUCH

Total

2017

2018

2017

2018

2017

2018

0%

Segun la pertenencia al CRUCH

Diplomados Presenciales
B Diplomados Semipresenciales
B Diplomados En linea

T
69% 25%  S%lEEE s g 20U
g 2
> -
'g e 2018
63% 30% 7% Rk
o §
283, 20w
‘» © o
68% 21% 1% SRCEE £ 2
° ° ° € 2" 2018
58
62% 28%  10% GEI Y
4]
il 2018
68% 22%  10% PEELE
2017
©
°
63% 29% Y- 1.082 = 2018
20%  40%  60%  80%  100%

N Diplomados 2018: 1.082
N Diplomados 2017: 1.549

N Universidades: 20 Universidades.

0%

Segun tipo de Universidad

Diplomados Presenciales
B Diplomados Semipresenciales
B Diplomados En linea

o -
73% }734
68% } 1.549
3% D
20% 40% 60% 80% 100%
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TIPOS DE CURSOS

Segun tipo de Universidad

Cursos con créditos Cursos con créditos
MW Cursos sin créditos MW Cursos sin créditos
m No ofrece cursos m No ofrece cursos

Segun la pertenencia al CRUCH

Uni idad
No CRUCH 7% orivada 1% 80% 13%
(]

Universidad
Particular
o,
con Aporte 17%
del Estado

CRUCH 8%
Estatal

Total 7%
Total 7%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N: 25 Universidades.
Respuesta Multiple. Promedio de respuestas: 1,08.



No CRUCH

CRUCH

Total

La universidad
B Las unidades académicas de manera independiente

0%

Segun la pertenencia al CRUCH

20%

75%

64%

70%

40%

CURSOS

Los cursos son certificados por

60%

80%

La universidad

Universidad
Privada

Universidad
Particular

con Aporte
del Estado

Estatal

Total

100% 0%

N: 23 Universidades.

75%

80%

50%

70%

20% 40%

Segun tipo de Universidad

B Las unidades académicas de manera independiente

60% 80% 100%



CURSOS

El valor curricular se establece por

Segun la pertenencia al CRUCH

Horas
W Horas y créditos
m Sin valoracion

No CRUCH 83%
CRUCH 73%
Total 78%
0% 20% 40% 60%

9%

9%

80%

Universidad
Privada

Universidad
Particular

con Aporte
del Estado
18%

Estatal

13%
Total

100% 0%

N: 23 Universidades.

Segun tipo de Universidad

Horas
B Horas y créditos
M Sin valoracién

83% 8% 8%

60% 20% 20%

83% 17%

78% 9% FI3%

20% 40% 60% 80% 100%



CURSOS
Numero de cursos realizados el afo 2017

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad

Cursos con créditos M Cursos sin créditos Cursos con créditos M Cursos sin créditos

Universidad 1%

7
795 Privada 9

No CRUCH 1%

Universidad
Particular
con Aporte

del Estado
1.489

CRUCH 12%

© 15%

Estatal 462

Total 8% 2.284

®

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80%  100%

“ Porcentaje de programas articulados con otros

N cursos: 2.284 niveles formativos (pregrado, magister, doctorado)

N universidades: 23 Universidades.



CRUCH NO CRUCH

Total

CURSOS

Cursos 2017 y Cursos 2018 (planificados) segun modalidad

Segun la pertenencia al CRUCH

Cursos Presenciales.

2018

2017

2018

2017

2018

2017

0%

20%

B Cursos Semipresenciales.

82%

96%

85%

59%

83%

70%

40%

60%

B Cursos en linea.

® 2018
663 g -r.':
o .2
2=
c 2 2017
o]
%795 - g _
883 2018
W ® 9T
$3E 8
(700 578 EE2Y 2017
28
_ 2018
1.489 8
I
Y2017
1.241
2018
s
0, 9 '2
14% Y73 2.284 2017
80% 100%

N cursos 2017: 2.284
N cursos 2018: 1.241
N Universidades: 21 Universidades.

Segun tipo de Universidad

Cursos Presenciales.

0%

B Cursos Semipresenciales.

B Cursos en linea.

17% }653

82%

96% 3} 795
85% }499
70% 1.027
84% 10%6‘V
83% m 79
70% 14% 15% PREN
50% 100%



CURSOS
Nimero de cursos realizados el ano 2017 por drea de conocimiento**

Segun la pertenencia al CRUCH

1% 1%
No CRUCH 8% 8% 2% 27% 2% B8 30% 3%
CRUCH ¥4 23% 10% 23% 2% 12% 7% 2% 12% 2%
1%
Total 4% 17% 7% 24% 2% 8% 5% 1% 19% 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Programas generales y calificaciones B Educacidn B Humanidades y artes
Ciencias sociales, periodismo y comunicaciones Negocios, administracién y derecho Ciencias naturales, matematicas y estadisticas
Ingenieria, industria y construccién M Tecnologias de la informacién y la comunicacién W Agricultura, forestal, pesca y veterinaria
B Salud y bienestar M Servicios Sin informacion
Segun tipo de Universidad 19 1%
Universidad
mversica 8% 8% 2% 27% 2% 13 30% 3%
Privada
Universidad
Particular /A 24% 15% 18% 3% 11% 9% 1% 12% 2%
con Aporte
del Estado
Estatal 33% 15% 3% 2% 10%
Total VA 17% 24% 2% 8% 5% 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

**Hay programas reportados en mas de una clasificacion. N: 21 Universidades.



CURSOS
Numero de cursos realizados el afho 2017 por fuente de

L] L] L] * *
financiamiento
Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Programas de becas (OTIC, AGCID, otros) Programas de becas (OTIC, AGCID, otros)
Ley SEP - ATE Ley SEP - ATE
W Convenio marco H Convenio marco
W Sence W Sence
Un;v.ers;dad 11% c31
No CRUCH 11%29 L 531 rivada
Universidad
Particular 4% 12% 819
con Aporte
del Estado
CRUCH 2%9% 1.584
Estatal 49 — 465
Total 5% 7% —1.815
Total 5% 7% 1815
0% 20% 40% 60% 80% 100%

100%

20% 40% 60% 80%
**Hay programas reportados en mas de una clasificacion.
N: 16 Universidades.

0%



CURSOS

Cantidad de docentes segun pertenencia a la institucion

Segun la pertenencia al CRUCH

Planta académica interna
M Externos o invitados

Universidad
No CRUCH 43% 269 Privada
Universidad
Particular
con Aporte
del Estado
CRUCH 58% 2.108
Estatal
Total 57% 2.377
Total
0% 20% 40% 60% 80% 100%

N docentes: 2.377

Segun tipo de Universidad
Planta académica interna

M Externos o invitados

20% 40% 60% 80% 100%

N Universidades: 14 Universidades.



ESTUDIANTES



DIPLOMADOS
Estudiantes matriculados el afio 2017 por modalidad

Segun la pertenencia al CRUCH Segun tipo de Universidad
Diplomados Presenciales Diplomados Presenciales.
B Diplomados Semipresenciales B Diplomados Semipresenciales.
B Diplomados en linea B Diplomados en linea.

Universidad
232
No CRUCH 56% 8.232 Privada 56% 8 3
Universidad
e 13901
del Estado
CRUCH 64% L3793 30.429
Estatal 70% - 16.528
.661
Total 63% L 38.66 Total 63% 38.661
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

N estudiantes: 38.661
N Universidades: 20 Universidades.



CURSOS

Estudiantes matriculados el afho 2017 por modalidad

Segun la pertenencia al CRUCH

Cursos Presenciales

B Cursos Semipresenciales

M Cursos en linea

No CRUCH 92%
CRUCH 83%
Total 85%
0% 20% 40%

3%
Universidad

12.816 Privada

Universidad
Particular

con Aporte
del Estado

SNV - 49.201

Estatal

N7 62.017 Total

60% 80% 100%

N Estudiantes: 62.017
N universidades: 16 Universidades.

Segun tipo de Universidad
Cursos Presenciales
B Cursos Semipresenciales
W Cursos en linea

6%
92% E 12.816
83% 40.261
82% 8.940
85% 62.017
20% 40% 60% 80% 100%



Diplomados

Cursos

% de participacion por

ESTUDIANTES
edad.

No CRUCH E}4 28% 67%

Universidad Privada  [FC/EERET™ 17% 11% 6%
Universidad Particular 59% 25% 21% 12% 8%
con Aporte del Estado

Estatal [V 12% 45% 25% 2%
Total  [FER 18% 30% 17% 5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m18a23 MW24a329 m30a35 Mm36a40 412a50 51y mas M Sininformacion

No cRucH P33 17% 26% 23% 10%
crucH XY 22% 24% 16% 8%

Universidad Privada  [P302 17% 26% 23% 10%
Universidad Particular 3% 21% 20% 16% 9%
con Aporte del Estado

Estatal [EIA 25% 40% 20% 1%
Total B33 21% 24% 18% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N: 19 Universidades.

N: 16 Universidades.



Diplomados

Cursos

% de participacion por
nivel de estudios.

ESTUDIANTES

Universidad Privada 3% 67%
Universidad Particular - 14% 65%

con Aporte del Estado

Estatal  [ETO 79% J 2%
e o I | T ax |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Sin formacion M Basica EMedia B Superior universitaria Superior técnico profesional Otra  HAlumnos no reportados
No crucH 1ER N P
CRUCH 9% 7% 10% 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

N: 19 Universidades.

N: 16 Universidades.



ESTUDIANTES

C

Alumnos

matriculados

por género

Alumnos
matriculados

por nacionalida

Alumnos con
Discapacidad

Diplomados
No CRUCH 39%
crucn | 8%
Universidad Privada 39%

Universidad Particular
con Aporte del Estado

Estatal 69%
Total 51%

0% 20% 40% 60% 80%100%
N: 19 Universidades.

Cursos
NocRUCH | 45%
Hombre
wver cruen [N

Universidad Privada 45% 55%

Universidad Particular

0,
con Aporte del Estado 39%

61%

Estatal 65%

0% 20% 40% 60% 80%100%
N: 15 Universidades.

Diplomados Cursos
No CRUCH 72% 26% Chilena No CRUCH = 58% 41%
W Otra
CRUCH 95% E | Sin informacion CRUCH 78% AN 18%
Universidad Privada 72% Y 26% Universidad Privada 58% 41%
Universidad Particular 93% E Universidad Particular 959% E
dcon Aporte del Estado con Aporte del Estado
Estatal 98% ; Estatal [0 99%
Total 91% J5% Total 74% [ 23%
0% 50% 100% 0% 50% 100%
N: 18 Universidades. N: 15 Universidades.
Diplomados Cursos
15 alumnos 22 alumnos

N: 3 Universidades.

N: 4 Universidades.



ALGUNAS CONCLUSIONES
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Nivel Institucional

Relacion Direccion Superior
Por dependencia, las universidades estatales muestran la mayor cantidad de

unidades de EC dependientes de Vicerrectorias Académicas

Modelo de gestion:

En universidades privadas el modelo es mayoritariamente centralizado, y en
Particulares con aporte estatal y estatales, es de Supervision central y
gestion en las UA

Colaboradores
Equipos mas numerosos en Universidades particulares con aporte

estatal, luego en estatales, y los mas reducidos en privadas.



RED
UNIVERSITARIA
DE EDUCACION
CONTINUA

Nivel Programas f')\

Las universidades reportaron mas datos de diplomados que de cursos
1574 programas de diplomados impartidos en 2017

Sélo el 28% se mide en créditos

Hay mayor articulacion en diplomados sin créditos de universidades
privadas No CRUCH

Los diplomados son certificados por las universidades, a excepcion de las
estatales que un 60% son certificados por las unidades académicas.

Dos universidades concentran el 56% de la oferta.
El 58% de los diplomados son presenciales y sin créditos

Diplomados concentrados en las areas de gestién, negocios Y derecho,
salud y educacion



RED
UNIVERSITARIA
DE EDUCACION
CONTINUA

Nivel Programas @

Las universidades reportaron mas datos de diplomados que de cursos ( 22
V.S

2284 cursos impartidos en 2017

Sé6lo el 8% se mide en créditos

Los cursos son certificados por las universidades y por las unidades
académicas.

La oferta de cursos se encuentra mas distribuida entre las universidades

El 70% de los cursos son presenciales y sin créditos

Las universidades estatales muestran el mayor porcentaje de cursos en linea
y semipresenciales

Cursos concentrados en las areas de gestion, negocios y derecho,
salud y educacion



RED
UNIVERSITARIA

Nivel Estudiantes f)\

38.661 estudiantes de diplomados en 2017 CONTINUA
62.017 estudiantes de cursos en 2017

Total : 100.678
Mayor % de mujeres en diplomados y de hombres en cursos.

Los estudiantes de diplomados son mayoritariamente profesionales
universitarios y los de cursos egresados de educacion técnico
profesional

Los diplomados tienen un mayor porcentaje de estudiantes en programas en
linea y semipresenciales que los cursos ( 38 v/s 15)

La mayoria de los estudiantes de diplomados y cursos son chilenos

Las universidades solo reportaron 37 estudiantes con alguna discapacidad
0,0004 % del total



